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Giimnaasiumi valiképpeaine , Turundus ja disain“

Kursuse “Turundus ja disain” raames omandab Opilane teadmised turunduse tdhtsusest
ettevottemajanduse korraldamisel ja tarbijate vajaduste ja soovide rahuldamisel.
Omandatud teadmised ja kogemused annavad vdimaluse enesearenguks ja
konkurentsivoime tdstmiseks todturul.

1 Oppe- ja kasvatuseesmiirgid

Kursusega ,,Turundus ja disain* taotletakse, et glimnaasiumidpilane:

1) arendab oma algatusvdimet ja soovi ise probleeme lahendada;

2) omandab oskused dritegevuse planeerimisest ja tddjaotusest;

3) oskab plancerida eelarvet nii ettevottes kui ka edaspidi kodumajapidamises;
arendab suhtlemis- ja analiiiisioskust;

4) mdistab ettevotlust kui karjddrivalikut ja oma voimalusi ettevGtjana tegutsemiseks;

5) arendab loovust ja siisteemset motlemist; oskab piistitada eesmérke, votta vastutust
ideede elluviimisel ning rakendab meeskonnat6o votteid;

6) kasutab erinevaid teabeallikaid ja hindab kriitiliselt neis sisalduvat infot, planeerib
ja viib labi uurimuslikke t6id, to6tleb kogutud andmeid, tdlgendab ja esitab neid.

2 Opitulemused
Gilimnaasiumi 1dpetades Opilane:

1) suudab hinnata oma taotlusi, arvestades oma vdimeid ning voimalusi, oskab ette
ndha voimalikku edu ja ebaedu, on teadlik erinevatest toovaldkondadest, to6turu
suundumustest; oskab hankida teavet edasidppimise ja tooleidmise voimaluste
kohta, kavandab oma karjdiri,

2) motleb kriitiliselt ja loovalt, arendab ning hindab oma ja teiste ideid, pohjendab
oma valikuid ning seisukohti.

3 Ainekava
3.1 Opitulemused ja dpisisu
Turunduse olemus

Kursuse 10pul opilane:

1) mdistab, kuidas toimib turg ja kuidas toode jouab turule;
2) oskab vorrelda erinevaid turunduskontseptsioone;

3) teab erinevaid turundusmudeleid; ( 4P)

Oppesisu
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Turunduse olemus: turunduskontseptsioonid, turg, toode, vajadused ja soovid,
pakkumine, turunduse ajalugu ja kujunemine.
Moisted: .kontseptsioon, turundus, turustus, toode, turg.

Turunduskeskkond

Kursuse 16pul dpilane:

1) teab konkurentsi olemust;

2) oskab ndha probleeme erinevates piirkondades toodete miitigil;

3) moistab, miks mingid kaubad iihes olukorras miiiivad ja teises mitte;

4) oskab liigitada erinevaid tarbijaid ja erinevaid teenuseid ning kaupu;

5) oskab koostada kiisimustikke, mille vastused on informatiivsed ja kasulikud.

Oppesisu

Turunduskeskkond: turu analiiiisid, tarbijate liigitus, vajadus ja pakkumine, sisene ja
véline keskkond, konkurents ja ostujoud, turu-uuringu koostamine, tagasiside
kiisimine.

Toode ja kaubamirk

Kursuse 10pul Opilane:

1) oskab liigitada kaupu ja teenuseid,;

2) modistab erinevate kaupade téhtsust;

3) liigitab kaupu ja teenuseid erinevate parameetrite alusel;

4) oskab maailmast tuua néiteid kaupade kohta erinevates faasides;

5) tunneb pohilisi kaubamérke maailmas ja Eestis

6) teab, miks on kasulik kaubamairk registreerida ja mis sellega kaasneb.

Oppesisu
Toode ja kaubamirk: toode, branding, toote tasandid, pakend ja sisu, kaupade
liigitus: tarbekaubad ja tootmisvahendid, tarbekaupade liigitus: esmatarbekaubad,
valikkaubad, erikaubad, kaupade vordlus hinna-, saadavuse-, tdhtsuse- ja
ostusageduse pohjal, teenuse olemus ja erinevus kaupadest, toote elutsiikkel, faasid:
juurutus-, kasvu-, kiipsus- ja langusfaas, kaubamérgi olemus ja selle registreerimine,
kaubamargi kaitsmine, seadusandlus,

Turu segmenteerimine ja tarbijate ostukiditumine

Kursuse 16pul dpilane:

1) analiilisib iseseisvalt tarbijate ostukditumist ndidete pohjal;

2) mdistab erinevate toodete tdhtsust tarbija jaoks ja oskab arutleda, miks kdiki
kaupu ei osteta sama tihedusega;
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3) moistab demograafilisi erinevusi kaupade ostmisel;

4) on voimeline segmenteerima nii kaupu kui ka tarbijaid,;

5) modistab turu segmenteerimise tahtsust turundusmeetmestiku kujundamisel;
6) oskab positsioneerida etteantud tooteid erinevate parameetrite pohjal.

Oppesisu
Turg ja tarbija: tarbijate ja organisatsioonide ostukditumine, toote tahtsus, ostuotsus,
ostprotsess ja selle etapid, risk, esmatarbekaup ja uus toode, organisatsiooni
ostukditumise erinevus, tooraine vs Idpptoode, tarbijate riihmitamine, sarnaste
vajadustega tarbijad = segment,

Turunduse juhtimine ettevottes

Kursuse |6pul dpilane:

1) on vdimeline sOnastama ettevotte jaoks jatkusuutlikku missiooni ja visiooni;
2) oskab niha ettevotte eesmirke lahtuvalt tootest ja turundusstrateegiast;

3) teab, mis on turundusjuhi to6iilesanded ettevottes.

Oppesisu
Turunduse juhtimine: turunduse strateegia, ettevdtte missioon ja visioon, eesmargid,
firma maine kujundamine, firmale suuna andmine, turuosa maatriks: rahalehmad,
kiisimérgid, tdhed ja koerad, turu tdmbejou maatriks: investeeri, sdilita vdi ,korista
saak®, turundusplaani koostamine: SWOT, eesmirgid, tegevuskava ja vajalikud
sammud, erinevad turundusstrateegiad.

Miiiigitoetus ja hinnakujundus

Kursuse 10pul Opilane:

1) mdistab miiligitoetuse olemust ja selle erinevaid vorme;

2) teab, millised turustuskanalid on kallimad ja millised odavamad;

3) teab erinevate reklaamide tugevusi ja norkusi;

4) moistab jae- ja hulgimiiligi vahet;

5) teab, kes on suhtekorraldaja ning, mis on tema iilesanded ettevotte maine
kujundamisel;

6) oskab arutleda reklaami iile ning teab ,,hea maitse* piiri;

7) teab, millistest osadest reklaam koosneb ning, kuidas peab reklaami tegemist
alustama;

8) oskab arvutada kasumit;

9) oskab lébi kindlate mudelite arvutada allahindluse/juurdehindluse moju miiiigile;

10) teab probleeme ettevitete vahel seoses hinnakujundusega (dumping, kartellid, jne).

Oppesisu
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Miiiigitoetus: turunduskommunikatsioon, reklaam, turunduskanalid, isiklik miitik,
touke- ja tOmbestrateegia, suhtekorralduse osa turunduses, reklaami analiiiis ja
tahtsus, turustuskanalite erinevused: tugevused ja norkused, jaemiiiik ja hulgimiiiik
ning nende vahe, avalik arvamus.

Hinnakujundus: kasum= kogutulu-kogukulu, hinnapoliitika, mis on hind ja kuidas
seda kujundada, positiivne vOi negatiivne ostuotsus ja hind kui selle mojutaja,
probleemid hinnakujunduses, seadusandlus ja riigi seatud piirangud, madal hind vs
korge hind, hinna-kvaliteedi suhe, juurdehindlus ja selle moju miitigile, allahindlus.

Disaini meie iimber

Oppesisu: disain 1ibi acgade, erinevate ajastute tutvustus, disaini sisuline olemus,
erinevate disainidistsipliinide tutvustus, kasutajakeskne ja kasutusekeskne disain,
erinevad disainimise meetodid.

Kursuse 16pul dpilane:

1) teab pdhilisi disainimise meetodeid — 1dhenemisviise;
2) oskab seletada disaini ja kunsti sisulist vahet;

3) oskab vahet teha erinevate 1dhenemisviiside vahel;

4) teeb vahet prototiiiibi ja toote parenduse vahel.

Tootedisain

Kursuse 16pul dpilane:

1) arvestab esemete disainiprotsessis nende kujunduse seost funktsionaalsuse,
esteetilisuse ja kultuuritraditsioonidega;

2) oskab hinnata disainiprotsessi meie igapéeva elus;

3) oskab oma mdétteid visandada ja selgeks teha teistele.

Oppesisu

Oppe kiigus innustatakse dpilasi esitama uusi ideid, kavandatakse, modelleeritakse ja
valmistatakse esemeid ning Opitakse neid esitlema. Uhiste arutluste kiligus Opitakse
eseme disainiprotsessi analiilisima, erinevaid tehnilisi ja loomingulisi lahendusi
ndgema, kogema ja hindama ning oma t66le hinnangut andma. Vaadeldakse erinevaid
tootedisaini lahendusi 1dbi aegade nii Maailmas kui Eestis. Tuuakse nditeid lihtsamate
esemete kohta, mis algselt oli suur uuendus, aga tidnaseks saanud meie elu igapdevaseks
osaks. Opitakse hindama uudseid ja isikupéraseid lahendusi ning mirkama toodete
disaini funktsionaalsust ja seoseid kunstiloomingu ning kultuuritraditsioonidega.



